MASTERCLASS
BASISPRINCIPES KWALITEIT

Van controleren naar inspireren

Ben jij nieuw in het kwaliteitsvak en heb je geen idee waar te beginnen met
oriénteren?

Of ben jij al langer bezig, maar ben je je inspiratie een beetje kwijt? Is kwaliteit een
worsteling met normen en verplichtingen geworden, en heb je moeite om anderen
mee te krijgen in je verhaal?

Dat hoeft niet zo te zijn!

In essentie draait kwaliteitsmanagement om een beperkt aantal basisprincipes, die
niet alleen heel handig zijn om te kennen, maar die ook nog eens super
inspirerend zijn. Het kennen en kunnen toepassen van de basisprincipes voorkomt
dat je vastloopt in de valkuilen van kwaliteitsmanagement, en helpen je om goed
te positioneren ten opzichte van andere mensen in je organisatie en daarbuiten.

Investeer in de masterclass '‘Basisprincipes kwaliteit'. Jij wordt de expert!

Kijk op www.kwaliteitnederland.nu/event voor meer informatie en meld je aan
via info@kwaliteitnederland.nu



